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KREDIT SHARTNOMALARIGA O‘ZGARTIRISH VA QO‘SHIMCHALAR KIRITISH
(RESTRUKTURIZATSIYA) TARTIBI
1. Umumiy qoidalar
1.1. Mazkur Tartib O¢zbekiston Respublikasining “Banklar va bank faoliyati to°g risida”gi Qonuni, “Iste’mol krediti
to‘g‘risida”gi Qonuni, Fugarolik kodeksi hamda O*zbekiston Respublikasi Markaziy bankining “Bank xizmatlari
iste’molchilari bilan o‘zaro munosabatlarni amalga oshirishda tijorat banklari faoliyatiga go‘yiladigan minimal
talablar to‘g‘risida”gi Nizomi (ro‘yxat raqami 3030, 2018-yil 2-iyul) va unga kiritilgan o‘zgartirishlarga muvofiq
ishlab chigilgan.
1.2. Tartib kredit shartnomalariga o‘zgartirish va qo‘shimchalar Kiritish (restrukturizatsiya) jarayonini amalga
oshirishning aniq, shaffof va iste’molchi huquglarini ta’minlovchi mexanizmini belgilaydi.
1.3. Tartib Bankning barcha filiallari, kredit bo‘linmalari, risk-menejment, komplayens, yuridik va boshqa tegishli
tarkibiy tuzilmalari uchun majburiydir.
1.4. Restrukturizatsiya fagat qarzdorning yozma (yoki ERI bilan tasdiqlangan elektron) arizasi asosida amalga
oshiriladi.
2. Asosiy tushunchalar
Mazkur Tartibda quyidagi tushunchalar qo‘llaniladi:
e Restrukturizatsiya — kredit shartnomasining muhim shartlarini (muddat, foiz, to‘lov jadvali va boshgalar)
o‘zgartirish orqali garzdorning to‘lov qobiliyatini tiklashga garatilgan choralar majmui.
e Moliyaviy giyinchilik — qarzdorning vaqtinchalik yoki doimiy daromad kamayishi sababli kredit
majburiyatlarini bajarishda qiyinchilikka duch kelishi.
e  Murakkab hayotiy vaziyat — qarzdorning ijtimoiy, sog‘liq yoki oilaviy sabablarga ko‘ra to‘lovga qobiliyati
pasayishi. ’
e Fors-major — oldindan ko‘rib bo‘Imaydigan va bartaraf etib bo‘lmaydigan favqulodda holatlar.
3. Restrukturizatsiya turlari
3.1. Bank quyidagi restrukturizatsiya choralarini qo‘llashi mumkin:
e  kredit muddatini uzaytirish;
e asosiy qarz bo‘yicha imtiyozli davr berish;
e foiz to‘lovlari bo‘yicha imtiyozli davr berish;
e to‘lov jadvalini qayta tuzish;
e foiz stavkasini gayta ko‘rib chiqish;
e jarima va penya hisoblashni to‘xtatish yoki kamaytirish;
e  kreditlarni konsolidatsiya qilish;
e ta’minotni o‘zgartirish yoki qo‘shimcha ta’minot olish.
3.2. Tanlanadigan restrukturizatsiya turi moliyaviy tahlil xulosasi asosida belgilanadi.

4. Restrukturizatsiya uchun asoslar

4.1. Quyidagi moliyaviy qiyinchiliklar restrukturizatsiya uchun asos bo‘lishi mumkin:

e ish joyini yo‘qotish;

e daromadlarning 30 foizdan ortiq kamayishi;

e tadbirkorlik tushumlarining pasayishi;

e kredit yukining ortib ketishi.
4.2. Murakkab hayotiy vaziyatlar:

e og'ir kasallik;

e nogironlik;

e boquvchisini yo‘qotish;

e tabiiy ofat ogibatida zarar ko‘rish.
4.3. Fors-major holatlar:

e tabiiy ofatlar;

e favqulodda holat;

e epidemiya/pandemiya;



* davlat tomonidan joriy etilgan cheklovlar.
4.4. Xomiladorlik va tug‘ruq ta’tilidagi ayollar bo‘yicha:

* Amaldagi kreditlar to‘lov muddati 10 (o‘n) oygacha uzaytirilishi majburiy tarzda ko‘rib chigiladi.

¢ Tibbiy ma’lumotnoma yoki mehnat ta’tili buyrug‘i ilova gilinadi.

e  Ushbu arizalar ustuvor tartibda va 5 ish kunidan kechiktirmay ko‘rib chiqiladi.

5. Arizalarni qabul qilish va ro‘yxatga olish

5.1. Arizalar quyidagicha qabul qgilinadi:

e filial orqali;

e pochta orgali;

* rasmiy elektron platforma orqali;

e ERIorqali.
5.2. Har bir ariza kelib tushgan kunning o‘zida maxsus elektron reyestrda ro‘yxatga olinadi.
5.3. Mijozga 1 ish kuni ichida ariza qabul qilinganligi haqida tasdiq yuboriladi.
5.4. Zarur hujjatlar ro‘yxati:
Jismoniy shaxslar:

¢ shaxsni tasdiglovchi hujjat;

e daromad ma’lumotnomasi;

* moliyaviy giyinchilikni tasdiglovchi hujjatlar;

e ta’minot hujjatlari.
Yuridik shaxslar:

*  6-12 oylik moliyaviy hisobot;

e soliq hisobotlari;

® pul ogimi prognozi;

e asoslovchi hujjatlar.
5.5. Hujjatlar yetishmasa, 2 ish kuni ichida yozma ravishda xabar yuboriladi.

6. Ko‘rib chiqish va qaror qabul gilish
6.1. Ariza 10 ish kuni ichida ko‘rib chiqiladi. Zarurat bo‘lsa, 5 ish kunigacha uzaytiriladi.
6.2. Qaror Restrukturizatsiya komissiyasi tomonidan qabul gilinadi.
6.3. Qaror qabul gilingach, 3 ish kuni ichida m ijozga yozma yoki elektron shaklda xabar yuboriladi.
7. Rad etish tartibi

7.1. Rad etish faqat asoslantirilgan xulosa asosida amalga oshiriladi.
7.2. Mijozga yuboriladigan javobda quyidagilar majburiy ko‘rsatiladi:

® rad etish sabablari;

® normativ asos;

® qayta murojaat qilish imkoniyati;

* Markaziy bankka yoki sudga murojaat qgilish huquqi.

8. Qo‘shimcha kelishuv

8.1. Ma’qullangan arizalar bo‘yicha 3 ish kuni ichida qo‘shimcha kelishuv tayyorlanadi.
8.2. Kelishuvda quyidagilar aniq ko‘rsatiladi:

* yangito‘lov jadvali;

e foiz stavkasi;

e imtiyozli davr;

® umumiy qaytariladigan summa;

* ta’minotga oid o‘zgarishlar.

9. Monitoring va nazorat
9.1. Restrukturizatsiya qilingan kreditlar alohida toifada hisobga olinadi.
9.2. Har oy monitoring o‘tkaziladi.
9.3. Risk-menejment bo‘limi har chorakda Boshgaruvga hisobot taqdim etadi.
10. Ichki nazorat va javobgarlik
10.1. Tartib talablariga rioya etilishi Komplayens xizmati tomonidan nazorat qgilinadi.
10.2. Tartib buzilgan taqdirda, masul shaxslarga nisbatan intizomiy choralar qo‘llaniladi.
11. Yakuniy qoidalar

11.1. Tartib tasdiglangan kundan boshlab kuchga kiradi.
11.2. Markaziy bankning yangi talablari e’lon qilingan taqdirda, 1 oy ichida qayta ko‘rib chigiladi.
11.3. Tartib bankning rasmiy veb-saytida e’lon qilinadi.



